
Eine Institution des Kantons Bern

Schulsozialarbeit

Was ist die Schulsozialarbeit?
Die Schulsozialarbeit ist eine Beratungsstelle für Lernende, ihre Familien, Lehrper-
sonen und die Schulleitung. Sie hat zum Ziel, die Jugendlichen während ihrer Lehre 
an der Technischen Fachschule Bern zu unterstützen. Zum Beispiel im Prozess des 
Erwachsenwerdens oder bei der Erarbeitung und Förderung von Lösungswegen für 
persönliche und/oder soziale Probleme.

Kostenlose und vertrauliche Beratung für Lernende der Technischen 
Fachschule Bern
Hast du Fragen oder Probleme? Am Arbeitsplatz oder in der Schule? Mit den El-
tern, der Freundin oder dem Freund, den Kollegen? Finanzielle Sorgen? Recht-
liche Fragen? Lernblockaden oder Prüfungsangst? Dann melde dich bei uns.



Angebot
	- Wir hören zu.
	- Wir nehmen die Anliegen und Fragen 

ernst.
	- Wir suchen gemeinsam Lösungen.
	- Wir unterstützen.
	- Wir begleiten.
	- Wir beraten.
	- Wir vermitteln.

Kosten
Die Beratung ist für alle Lernenden der 
Technischen Fachschule Bern kosten-
los.

Vertraulichkeit
Die Beratung ist vertraulich. Es werden 
ohne Einwilligung keine Informationen 
an Drittpersonen weitergegeben.

Beratungsbüros
	- Lorraine: Büro LOH 304
	- Felsenau: Büro FES 111

Anmeldung
Prinzipiell ist keine Anmeldung nötig. 
Das heisst, man kann einfach vorbei-
kommen. Wenn wir besetzt sind, verein-
baren wir einen Termin. Für Anmeldun-
gen kannst du per E-Mail eine Anfrage 
senden oder uns direkt anrufen und 
eine Nachricht hinterlassen.

Noch Fragen?
Technische Fachschule Bern
Telefon 031 337 37 37
info@tfbern.ch

Kontakt
Patrick Mazenauer
Schulsozialarbeiter
T 031 337 37 61
M 079 555 41 27
patrick.mazenauer@tfbern.ch
Arbeitstage: Montag bis Donnerstag

Melanie Christen
Schulsozialarbeiterin
T 031 337 37 81
M 079 551 61 80
melanie.christen@tfbern.ch
Arbeitstage: Dienstag, Donnerstag  
Vormittag und Freitag

www.tfbern.ch


